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 سطوح اخلاق تجاری

سَل هَى، سِ سكح ثشإ هجبحث هكشح ضذُ دس اخلاق تجبسٕ لبٗل است. اٍ اٗي سِ سكح سا ثب يٌبٍٗي سكح 

 کَچک، سكح ثضسگ ٍ سكح يوذُ ٗبد کشدُ است.

 سكح کَچک، ضبهل همشاستٖ است کِ ثشإ هجبدلات يبدلاًِ ه٘بى اضخبظ دس ًهش گشفتِ ضذُ است.  .1

هٖ   ثشإ اًجبم اهَس تجبسٕ دس سكح جبهًِ  سكح ثضسگ، هشثَـ ثِ همشسات فشٌّگٖ ٍ سبصهبًٖ  .2

 ضَد. 

 سكح يوذُ، ثِ ٍاحذ اغلٖ تجبست دس دً٘بٕ اهشٍص، ًٌٖٗ ضشکت ّبٕ سْبهٖ، هٖ پشداصد.  .3

 تشٗي اغَل اخلالٖ حبکن ثش تجبست هْن

 يجبستٌذ اص: الولٖ پزٗشفتِ ضذُ است  تشٗي اغَل اخلالٖ کِ سيبٗت آًْب دس تجبست دس سكح ث٘ي هْن

 (Honestyصداقت ) -1

غذالت ٗب دسستکبسٕ ٗکٖ اص خػبٗع ٍالإ اًسبًٖ است ٍ دس ّوِ هشاحل داد ٍ ستذ سيبٗت آى ؾشٍسٕ 

ًٌبست کِ ضوب ّش کسٖ سا کِ ثب اٍ تًبهل داسٗذ، دس جشٗبى توبم اهَس لشاس است. دس تجبست، غذالت ثذاى ه

تَاًذ سكح  دادُ ٍ اقلايبت کبفٖ دس هَسد هَؾَو هَسد ثحث دس اخت٘بس اٍ لشاس هٖ دّ٘ذ. اٗي اهش ًِ تٌْب هٖ

ثگ٘شٗذ کِ آٗب  تَاً٘ذ ثب لبقً٘ت تػو٘ن اًتهبس قشف همبثل سا دس حذ کبهلاً همجَلٖ لشاس دّذ، ثلکِ ضوب ً٘ض هٖ

ّبٕ کبلا ٗب  آهبدُ ٕ اًجبم تجبست هَسد ًهش ّست٘ذ ٗب ًِ.کتوبى حم٘مت ٗب اسائِ اقلايبت ًبدسست دسثبسُ ٍٗژگٖ



                                                                                                   

 

 صًذ. ّبٕ تجبسٕ لكوِ هٖ فشٗت دادى هطتشٕ الذاهٖ ًبپسٌذ است ٍ ثِ تذاٍم فًبل٘ت

 (Fairnessانصاف ) -2

همبثل ٗب ضشٗک تجبسٕ خَد سا يٌ٘ب هبًٌذ هٌبفى خَد دس ًهش ثش پبِٗ اٗي اغل، ّش تبجشٕ ثبٗذ هٌبفى قشف 

 ثشًذُ پ٘شٍٕ کٌذ. -داضتِ ثبضذ ٍ اص سٍش ثشًذُ

 (Accountabilityپذیزی ) مسوولیت -3

پزٗشٕ، تجبس ثبٗذ کلِ٘ اقلايبت هشتجف ثب کبلا ٗب خذهبت لبثل اسائِ ٗب ًکبتٖ سا کِ ثِ  ثش پبِٗ اغل هسٍَل٘ت

گزاسًذ دس اخت٘بس قشف همبثل ٗب ضشٗک تجبسٕ آتٖ خَد لشاس دٌّذ.  تجبسٕ تبث٘ش هًٖحَٕ دس اًجبم هًبهلِ 

 پزٗشٕ ٗب پبسخگَ ثَدى ثب اغل غذالت ساثكِ تٌگبتٌگ داسد ٍ دس حم٘مت هکول آى است. اغل هسٍَل٘ت

 حفظ اسزار تجاری )راس داری( -4 

لتػبدٕ ثبضذ، ثذٍى آى کِ دس ًضد اسشاس تجبسٕ ّش ًَو اقلايبت اسصضوٌذٕ است کِ داسإ اسصش هستمل ا

يوَم هَسد ضٌبسبٖٗ ٍالى ضذُ ثبضذ ٍ ٗب اٌٗکِ ثِ سختٖ لبثل ضٌبسبٖٗ ٍ تً٘٘ي ثبضذ. ثبصسگبًبى اص لحبل 

ّبٕ دسٗبفتٖ ٗب لشاسدادّبٖٗ سا کِ ثشإ اًجبم هًبهلات تجبسٕ ثب  اخلالٖ هَنفٌذ کِ اسشاس هشثَـ ثِ سفبسش

. اقلايبت هشثَـ ثِ لشاسدادّب، هزاکشات تجبسٕ ٗب هًبهلاتٖ کِ غَست کٌٌذ، حفم کٌٌذ ٗکذٗگش هًٌمذ هٖ

تَاًذ هطکلات صٗبدٕ ثشإ قشف٘ي اٗجبد ًوبٗذ ٗب  خَاّذ گشفت، جض اقلايبت ضخػٖ است ٍ افطبٕ آًْب هٖ

 ّب دس ثبصاس هٌجش ضَد. ثِ ًَسبًبت غ٘شيبدٕ ل٘وت

 پایبندی به تعهدات -5

دادّبٕ تجبسٕ ٍ يذم تخلف اص هفبد آًْب ثِ يٌَاى ٗکٖ اص اغَل اخلالٖ پبٗجٌذٕ ثِ تًْذات دس چبسچَة لشاس

هْن دس تجبست ضٌبختِ ضذُ است گش چِ دس اغلت هَاسد لَاً٘ي ٍ همشسات تجبسٕ ٍنبٗف قشف٘ي سا دس صهٌِ٘ 

تَاى ثشخَسد کشد کِ لبًَى دس آى صهٌِ٘  کٌذ اهب دس ّش لشاسدادٕ ثِ هَاسدٕ هٖ اٗفبٕ تًْذات هطخػٖ هٖ

تَاًذ اًجبم کبهل هًبهلِ  ل٘ف هطخع ثشإ تجبس تً٘٘ي ًکشدُ است ٍ غشفب پبٗجٌذ ثَدى ثِ اغَل اخلالٖ هٖتک

 ٗب هفبد لشاسداد سا تؿو٘ي ًوبٗذ.



                                                                                                   

 

 رابطه تجارت، قانون و اخلاق

ّبٕ هجبص تجبسٕ سا هطخع کٌذ ٍ  تَاًذ للوشٍ فًبل٘ت ثشخٖ اص هٌتمذاى اخلاق کست ٍ کبس هًتمذًذ لبًَى هٖ

 ؾشٍستٖ ثشإ پشداختي ثِ اخلاق ً٘ست. دٗگش

تفک٘ک ه٘بى لبًَى ٍ اخلاق ٍ ّوچٌ٘ي اکتفب ثِ لبًَى ثب هطکلات ثس٘بسٕ اص جولِ اٗجبد صهٌِ٘ ثشإ ثشٍص 

تَاى ثب رکش چٌذ هثبل تج٘٘ي  سٍ است. اٗي ًکتِ سا هٖ ّبٕ تجبسٕ سٍثِ ّب دس غحٌٔ فًبل٘ت يذالتٖ ثس٘بسٕ اص ثٖ

تَاى ثِ  سٕ ّ٘چ لبًًَٖ ثشإ هٌى خشٗذ ٍ فشٍش کَدکبى ٍجَد ًذاضتِ ثبضذ. آٗب هٖفشؼ کٌ٘ذ دس کطَ کشد؛ 

 دل٘ل ًجَد لبًَى اديب کٌ٘ن اٗي کبس اخلالٖ است؟

ّبٕ سادَٗ اکتَ٘ ثب تطًطى صٗبد، ثب اٗي هطکل  تش اٗي کِ فشؼ کٌ٘ذ ضشکتٖ اسٍپبٖٗ ثشإ دفى صثبلِ هثبلٖ يٌٖ٘ 

دّذ. آٗب اٗي ضشکت ثشإ حل  ثِ اٍ اجبصُ دفي اٗي هَاد دس اسٍپب سا ًوٖ هَاجِ است کِ لبًَى اتحبدٗٔ اسٍپب

ّب سا دس کطَسٕ آس٘بٖٗ کِ دس آى لبًًَٖ هجٌٖ ثش هوٌَي٘ت اٗي کبس ٍجَد ًذاسد، تخلِ٘  تَاًذ صثبلِ هطکل هٖ

  ّب ٍ هشگ تَاًذ هَجت ثشٍص ث٘وبسٕ کٌذ؟ آٗب غشف ًجَد لبًَى، دل٘لٖ ثش اخلالٖ ثَدى آى است؟ يولٖ کِ هٖ

 إ دس آى کطَس ضَد؟ ٍ ه٘شّبٕ گستشدُ

 تَاى اٗي پشسص سا هكشح کشد کِ : ثِ قَس کلٖ، هٖ

 تَاى هسئَل٘ت فًبلاى دس فؿبٕ کست ٍ کبس سا هٌحػش ثِ ٍنبٗف لبًًَٖ آًْب داًست؟  آٗب هٖ .1

 إ فشإ لبًَى ًذاسد؟  آٗب آًْب ٍن٘فِ .2

ضبى  ِ تَجِ کٌٌذ کِ چِ کسبًٖ هوکي است اص تػو٘ن گ٘شٕ ثِ اٗي ًکت آٗب آًْب ًجبٗذ ثِ ٌّگبم تػو٘ن .3

 آس٘ت ثجٌ٘ذ؟ 

تَاًٌذ ثذٍى ّ٘چ  ثِ ث٘بى دٗگش، اگش لبًَى سفتبسٕ سا هجبص ضوشد ٍ ٗب دس هَسد آى سبکت ثَد، افشاد هٖ 

 هحذٍدٗت اخلالٖ آى سا اًجبم دٌّذ؟

ثَدى اخلالٖ ً٘ض للوذاد کشد. ّش تَاى سفتبسٕ سا ثِ دل٘ل لبًًَٖ  ّبٕ هضثَس هٌفٖ است؛ ًوٖ پبسخ ثِ پشسص

کٌٌذ، آًْب آٌٗ٘ٔ  چٌذ لَاً٘ي ثِ قَس هًوَل دٗذگبُ افشاد ًسجت ثِ آًچِ اخلالٖ ٗب يبدلاًِ است سا هًٌکس هٖ



                                                                                                   

 

تَاى دس هَاسد ثس٘بسٕ ثبصتبة ؾً٘فٖ اص آًچِ کِ هشدم ثش سش  ًوبٕ اخلاق ً٘ستٌذ. لَاً٘ي ثطشٕ سا هٖ توبم 

ذ، للوذاد کشد. گزضتِ اص آًکِ اخلاق دس هَاسدٕ الضاهبتٖ فشإ لبًَى، ّوچَى اخلالٖ ثَدى آى تَافك داسً

 کٌذ. سحجبى اًػبف ٍ گزضت دس هًبهلِ، سا تشٍٗج هٖ

تَاًٌذ ثِ غَست کبهل  اٗي ًکتِ سا ً٘ض ًجبٗذ اص ًهش دٍس داضت کِ لَاً٘ي دس هَاسد ثس٘بسٕ اثْبم داسًذ ٍ ًوٖ

آفشٗي  تَاًذ دس هَاسدٕ فبجًِ سا حل کٌٌذ. اکتفب ثِ لبًَى حتٖ هٖ هطکلات هَجَد دس فؿبٕ هجبدلات اًسبًٖ

تَاًذ ثِ تجبس اٗي اجبصُ سا ثذّذ کِ هحػَلات ًبهشغَة ٍ ثب ک٘ف٘ت  ثبضذ. اکتفب ثِ لبًَى ثِ قَس ًوًَِ هٖ

تَاًذ جبى ثس٘بسٕ اص  پبٗ٘ي ثْذاضتٖ سا ثِ کطَسّبٕ جْبى سَم غبدس کٌٌذ ٍ دس تَجِ٘ سفتبسضبى کِ هٖ

ّبٕ ث٘گٌبُ سا ثِ خكش ثٌ٘ذاصًذ، تٌْب ثِ ًجَد لبًَى هحذٍد کٌٌذُ دس آى کطَسّب استٌبد کٌٌذ. اٗي ًم٘ػِ،  ًسبىا

 کٌذ. ّبٕ لبًًَٖ سا ثشجستِ هٖ ًمص اخلاق ثِ هٌضلٔ هکول لبًَى ٍ پشکٌٌذٓ سخٌِ

ّب  د. اٗي لذستّبٕ س٘بسٖ ٍ التػبدٕ ضَ تَاًذ دستبٍٗض هكبهى لذست گزضتِ اص آى لبًَى دس هَاسدٕ هٖ

تَاًٌذ ثب ٍؾى لَاً٘ي تجً٘ؽ آه٘ض دس غحٌِ تجبست ث٘ي الولل صهٌِ٘ ثشٍص ثس٘بسٕ اص هخبقشات اخلالٖ سا  هٖ

 فشاّن آٍسًذ.

ًوًَِ ٍاؾح اٗي اهش سا تحشٗن لبًًَٖ جوَْسٕ اسلاهٖ اص خشٗذ لكًبت َّاپ٘وبّبٕ هسبفشثشٕ ثئٌَٗگ ٍ 

 ّبٕ ث٘گٌبُ دس اثش استفبدُ اص ًبٍگبى َّاٖٗ فشسَدُ ضَد. گ اًسبىتَاًذ ثِ هش اٗشثبس داًست؛ لبًًَٖ کِ هٖ
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 .سَال دسثبسُ هكبلت دسسٖ اص قشٗك تلگشام ٗب اٗو٘ل پبسخ دادُ هٖ ضَد ّشگًَِ       

 سَالات رٗل ثػَست هختػش ثِ آدسس تلگشام ٗب اٗو٘ل اسسبل گشدد.

 .سطوح اخلاق تجاری را نام ببزید -1

 غذالت دس تجبست سا تًشٗف کٌ٘ذ. -2

 
 

 

 

 

 

 


