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که جامعه کنونی . او معتقد است کند بحث دهکده جهانی است مطرح مینظریه دهکده جهانی که مک لوهان 

این چطور  .تحت تاثیر وسایل ارتباطی الکترونیکی در حال تبدیل شدن به یک دهکده کوچک جهانی است

ارتباطات به شکل جدید باعث شده که انسان با غلبه بر زمان و مکان بتواند با هر نقطه از این عالم  ؟افتد اتفاق می

ط برقرار کند و دیگر مرزهای جغرافیایی و سیاسی مانند قبل اهمیت هستی در کمترین زمان ممکن ارتبا

در نتیجه ما در این دوران شاهد  .تواند مانع برقراری ارتباط میان اقوام و ملت ها باشند استراتژیک ندارد و نمی

رداخته ها هستیم که این دارای مزایا و معایبی می باشد که به صورت جداگانه به آن پ درهم آمیختگی فرهنگ
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 .شود می

خصوصیات مربوط به فرهنگ شفاهی دیگر بار بر جوامع  مک لوهان معتقد است که با نشر فرهنگ الکترونیکی،

مدرن غالب می شود. او می گوید که نقل و انتقال سریع اطلاعات که خاص امکانات الکترونیکی پیشرفته است 

کنون گویی در یک دهکده بزرگ زندگی می کوچکتر شود، تا جایی که هم ا سبب شده جهان روز به روز

 .کنیم و چون گذشته های دور اطلاعات را از راه گوش به دست می آوریم

و بصری ریشه می گیرد. وی می گوید  مک لوهان معتقد است که بحران شرق و غرب از تفاوتهای انسان سمعی

حد الشکل و پیوسته انگاشته می در دنیای مغرب زمین که نظم و قاعده بصری در آن حکمفرما ست، فضا مت

شود، ولی در مشرق زمین و فرهنگ های شفاهی، این فاصله موجود بین صداها و اشیا است که همه چیز را 

  (89۳1تحت الشاع قرار می دهد، به طوری که در این فرهنگ ها رابطه ها از نظر دور می مانند. )تهرانچیان، 

 سرد و گرم هایرسانه 

ای است به تمایز میان  ای آمریکایی گرفته شده و اشاره از زبان محاوره  (Cool)و سرد (Hot)اصطلاح گرم

های گرم که  ها و نکته پردازی سرد که فهمیدن و لذت بردن از آن احتیاج به قدرت تخیل داشته و لطیفه لطیفه

سیم رسانه به سرد و )تق بندی لوهان با بسط این تقسیم مک. بخاطر صراحت و وضوحشان نیازی به تخیل ندارند

این تقسیم بندی از قابل انتقادترین جهات اندیشه مک  .کند گرم(، جوامع را نیز به جوامع سرد و گرم تقسیم می

لوهان در ارتباطات جمعی است که به نوعی، سورئالیسم مکنون در تفکر او را به منصه بروز و ظهور می گذارد. 

طلب کرده و مخاطب  مشارکت زیادی را از ناحیۀ مخاطب ای است که  ، رسانهرسانه سردلوهان از  منظور مک

شامل آن ابزار یا  وسایل ارتباطی سردبه نظر او به استقبال آن رسانه برود.  ر حواس خود،یباید به کمک سا

شریح و از آنجا که یک رسانه سرد، کمتر به توسایلی است که موجب مشارکت بیشتر انسانی را فراهم می سازد. 

کند؛ تا به کمک آنها،  پردازد، ضرورتاً دخالت و همکاری بیشتری را از حواس مخاطب طلب می توصیف می
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های سرد، لازم  در رسانه .اند و یا وسیله ارتباطی فاقد آنهاست، پر کند و در جای خود بگذارد آنچه را به او نداده

ها وجود دارد را شناسایی کند و  ای که در پیام مفقودههای  گیری از قدرت تخیل خود، حلقه است مخاطب با بهره

ای  شده از سوی رسانه، اضافه کند؛ تا فهم کامل پیام رسانه در واقع حجم زیادی از اطلاعات را بر اطلاعات ارائه

 .حاصل شود

ایت گانه مخاطب را در نه تنها یکی از حواس پنجای است، که  لوهان، رسانه در دیدگاه مک رسانه گرماما 

رسانه گرم با حجم .  به مشارکت محدود مخاطب نیاز دارد رسانه گرمگیرد.  بکار می تکامل و قدرت آن

چنان دارای وضوح و روشنی است که چیزی  ها همراه بوده و از نظر بیان مقصود، کامل است؛ آن زیادی از داده

ها ایجاب کند و همکاری مخاطب  خلاء ها و شده گذارد؛ تا دخالت مخاطب را در پر کردن فراموش را باقی نمی

تنابهی اطلاعات، توسط مخاطب بر رد، نیازی به افزوده شدن مقدار مهای س رساند. به عکس، رسانه را به حداقل 

اینگونه  .کند شده از سوی رسانه نداشته و تشریک مساعی چندانی را از طرف مخاطب ایجاب نمی اطلاعات ارائه

 .رسانند پیام کامل بوده و امکان استنتاج و تفسیر شخص از موضوع را به حداقل میها، همگی دارای  از رسانه

  اقسام رسانه های سرد و گرم

 های سرد بر شمرد توان این موارد را جزء رسانه های سرد می شده برای رسانه  هیاساس معیار ارابر 

 تلویزیون؛ .8

 تلفن؛ .9

 کاریکاتور؛ .9

 سمینار؛ .5

های تصویری که مراد، همان خطی است که با علائم و تصاویر بیان  )نوشته رافیکگهای ایدئو نوشته .4
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 کند(؛ مقصود می

 های سنگین و سخت مانند سنگ و لوح؛ رسانه .۳

روند؛ چون شنونده باید  جلسات بحث و گفتگو یا گفتار)گفتارها و گفتگوهای افراد، سرد بشمار می .1

 مخاطب بیفزاید؛ تا آنرا کاملاً درک کند؛شده توسط  اطلاعات زیادی را بر اطلاعات داده

 های مصوّر؛ داستان .1

 .کلامِ انسان .3

 :های گرم برشمرد توان جزء رسانه زیر را هم میموارد 

 رادیو؛

 کتاب؛

 عکس؛

 مطبوعات؛

 ضبط صوت؛

 سینما

صدد سخنرانی )که در جریان آن فقط یک یا چند نفر اندیشه خود را به دیگران منتقل می سازند، بدون آنکه در

 پیدایی نوعی تبادل فکر برآیند(

لوهان ضمن تکیه بر تناقض میان سینما و تلویزیون، قائل است که مخاطب، تصویر سینمایی را بدون  مک
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کند؛ بر خلاف تلویزیون که قدرت تخیل و ابداع مخاطب را بکار گرفته و باعث  بازسازی و تخیل، درک می

  .رنامه، فعالانه شرکت کندشود تا تماشاگر در ساختن و پرداختن ب می

ای نسبت به یک رسانه دیگر گرم بشمار  ها با همدیگر، ممکن است رسانه باید در نظر داشت که در مقایسه رسانه

رود؛ در حالیکه در قیاس با رسانه دیگری از صفت سردی برخوردار باشد. مثلاً رادیو در قیاس با تلویزیون یک 

باشد.  مقایسه شود نسبت به کتاب، حائز سردی میرود؛ اما همین رسانه گرم وقتی با کتاب  رسانه گرم بشمار می

توانند، هر دو وصف سردی و گرمی را  های سرد و گرم در مقام و جایگاه مقایسه با همدیگر می بنابراین رسانه

 .بپذیرند
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