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 نظریه پردازان جامعه اطلاعاتی
 

از اين جهت با اهميت است كه اغلب متفكران معاصر، جامعه اطلاعاتي را بخشي از  "جامعه اطلاعاتي"مباحث مربوط به 

 جامعه دانايي"يا  "جامعه معرفت محور"كنند. امروزه برخي انديشمندان، از واژه  داري تلقي مي روند تاريخي سرمايه

 "اطلاعات"را جايگزين واژه  "معرفت"كنند. يونسكو نيز در چند سال اخير، سعي كرده است واژه  استفاده مي" محور

عتي، انواع ابزارهاي ارتباطي ب صنلاكند. در عصر كشاورزي، ارتباطات رو در رو و با فاصله كم رايج بود. در عصر انق

هاي خود بوده است، ولي در  تر براي انتقال پياملاهاي با ظرفيت با گسترش يافت. در اين عصر، بشر به دنبال رسانه

هاي  هاي فوق، بشر به دنبال نوعي همگرايي است؛ بدين معني كه شبكه ، علاوه بر خواسته(اطلاعات)عصر الكترونيك 

سازد. اين شبكه دو سويه است،  ها را تا حد ممكن به شبكه بزرگ و پيوسته مبدل مي دادهجهاني و سريع مبادله 

هاي توسعه هر  يي دارد و كم هزينه است. بزرگراه اطلاعاتي، زاده اين خواسته است. امروز يكي از شاخصلاسرعت با

 طم است.لاايجاد آن، دائماً در تكشور، ساخت و ايجاد بزرگراههاي اطلاعاتي پر ظرفيت است و حركت جهاني براي 

 

. وقتي "جامعه اطلاعاتي"اي است به نام  هاي اطلاعاتي در سطح اجتماعي به دنبال خواهند داشت، پديده آنچه بزرگراه

ها و اينترنت به صورت يك نهاد اجتماعي در آيند و بر اقتصاد، فرهنگ، نخبگان فكري و آموزشي، جامعه  كه بزرگراه

ومي و ديگر و وجوه اجتماعي اثر گذارند و افراد آن جامعه بتوانند به اطلاعات دست يابند، آن جامعه را مدني، گستره عم

جامعه اطلاعاتي خوانند. به هر ترتيب، بر اين اساس، سه دسته از نظريات موافق، مخالف و مشروط در مورد جامعه 

 كنيم: ر را در مورد جامعه اطلاعاتي بررسي مياطلاعاتي مطرح شده كه در اين بخش، ديدگاههاي انديشمندان معاص
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 نظریه دانيل بل در خصوص جامعه پسا صنعتی -الف
 
 ، نوع جديدي از جوامع"گرايي فراصنعت" شناس امريكايي، از جمله كساني است كه با ارائه نظريه جامعه" دانيل بل"

را  "گرايي پسا صنعت"ح لااصط 1950بيني كرده است. او كه در اواخر دهه  را پيش "جامعه اطلاعاتي"جديد يعني 

افزود تا با  "پسا صنعتي"ح لاعنوان پيشوند به اصط را به "آگاهي"و  "اطلاعات"هاي  ابداع كرد، طي دو دهه بعدي، واژه

طبق اين ديدگاه، فرا ، همواره بر نقش اصلي اطلاعات و آگاهي تأكيد كرده باشد. "جامعه پسا صنعتي"مطرح كردن 

ت متحده، اروپاي غربي، ژاپن و روسيه طي قرن بيست و يكم را لگرايي، ساختارهاي اجتماعي اصلي در ايا صنعت

بازي "كند. در جامعه ماقبل صنعتي، زندگي  دهد. بل جامعه فرا صنعتي را يك جامعه اطلاعاتي قلمداد مي تشكيل مي

كنند. در عصر صنعتي، آنجا كه ماشين حاكم است، به  ني غير ماهر كار ميلاعضاست؛ يعني افراد با نيروي  "با طبيعت

است. بر عكس اين دوره، زندگي در يك جامعه فراصنعتي كه بر  "بازي با مصنوعات"شكلي تكنيكي و معقول زندگي 

اهر يا انرژي ني غيرملاآيد، نيروي عض است. در اينجا آنچه به حساب مي "بازي ميان اشخاص"خدمات نهاده شده، 

گران وظيفه ايجاد و ارسال تصويرها و نهادها را بر عهده دارند، آموزگاران  نيست، بلكه اطلاعات است. بطور مثال، تبليغ

رود و ضرورتاً سلطه كار خدماتي  پردازند و... بنابراين كارهاي خدماتي، كار اطلاعاتي به شمار مي به مبادله آگاهي مي

 آورد. را بوجود ميحجم بيشتري از اطلاعات 
 

بل مطرح كرد، آن است كه او با داشتن نگرش مثبت به جامعه  يلهاي دان توان در بررسي و نقد ديدگاه آنچه را كه مي

داند، ولي شواهد قطعي وجود ندارد كه جوامع پيشرفته غربي، به  اي مي اطلاعاتي، فرايند رسيدن به آنرا سه مرحله

در نظريه دانيل  "خدمات"سمت غلبه مشاغل خدماتي بر مشاغل صنعتي حركت كرده باشند. نقد ديگري كه به مقوله 

هاي بل، بخش خدمات در  بل وارد شده، نامشخص بودن و نا دقيق بودن مفهوم بخش خدمات است. در سراسر نوشته

 (.75،ص 1375آقاجاني، ) ارض با صنعت نشان داده شده استتع

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


